Аннотация к рабочей программе дисциплины

МЕТОДЫ ИССЛЕДОВАНИЙ В МЕНЕДЖМЕНТЕ
Направление подготовки 38.04.02 «Менеджмент»
Направленность (профиль) – Стратегический менеджмент
Квалификация выпускника – магистр
Цель дисциплины - подготовка магистров по направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент», владеющих знаниями в объеме, необходимом для понимания основных форм, методов и принципов исследований, а также формирование у студентов комплексного представления о методах исследований, применяемых в бизнес-практике, о возможных инструментах, средствах и технологиях сбора, анализа, интерпретации и представления данных в целях оптимизации бизнес-процессов и принятии управленческих решений
Основные задачи дисциплины:

–  формирование целостного представления в области методов исследования применяемых в менеджменте;
– формирование знаний о  ключевых понятиях и категориях, связанных с пониманием роли и значения исследовательской деятельности в управлении;

– изучение методологии и организации проведения исследовательской работы в процессе управления и освоения такого специфического предмета, каким является система управления в целом, в совокупности всех свойств, характеристик и особенностей;

– формирование навыков применения конкретных методов исследования, наиболее эффективных для изучения систем управления;

– раскрыть вопросы планирования, организации исследования, оценки и использования его результатов, разработки практических и конкретных рекомендаций;

– сформировать научное представление об исследовательской деятельности и практических рекомендациях по ее методологическому обеспечению, организации и проведению.

В результате освоения дисциплин студент должен
Знать:
– основные концепции и теории исследовательской деятельности в организации;

– ключевые понятия и категории, связанные с пониманием роли и значения исследовательской деятельности в управлении;

– конкретные методы исследования, наиболее эффективные для изучения системы управления;

– вопросы планирования и организации исследования, оценки и использования его результатов, разработки практических и конкретных рекомендаций;
– эффективные модели и успешные практики проведения исследования в организациях;

– основные результаты новейших исследований по проблемам эффективности менеджмента.

Уметь:

– выделять теоретические, прикладные и ценностные аспекты знания предмета и применять их как в повседневной жизни, так и в профессиональной области;

– использовать различные общенаучные, формальные, логико-интуитивные и другие методы и инструментарий к ним для исследования систем управления;

– анализировать процессы функционирования организационных подразделений систем управления государственными, акционерными и частными фирмами в целях рационального управления экономикой, производством и социальным развитием;

– планировать и организовывать процесс исследования систем управления, а также оформлять отчет о проведении исследования.

Владеть:

– навыками применения всесторонних, специализированных фактических и теоретических знаний в области исследовательской деятельности;

– навыками применения передовых знаний в области исследовательской деятельности;
– навыками применения когнитивных и практических умений, необходимых для выработки творческих решений по организации исследований.
Содержание дисциплины:

Система управления как объект исследования. Роль исследования в развитии управления
Методология исследования систем управления
Системный анализ как метод исследования в менеджменте
Тестирование в исследовании систем управления
Социологическое исследование систем управления
Методы экспертных оценок
Диагностика систем управления
Планирование и организация исследования, его научная и практическая эффективность
